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16. Tagung zur Genossenschafts
Dr. Ruben Lanzerath, BVR

Der B\{R

06.10.2022




Was uns als
Kreditgenossenschaften auszeichnet

9 '

9999999 Mit 772 Instituten und 8.074 Die genossenschaftliche
99989999 9 Bankstellen stellen wir eines ) y  ldee beruht auf Werten
999 999 < ? der dichtesten Bankservice- wie Fairness, Transparenz

g 98 Netze Europas. und Vertrauen.

\/
Jeder fiinfte Deutsche ist
Als eigenstandige Unternehmen “ ) Mitglied einer Genossen-
sind wir im regionalen schaftsbank und bestimmt
Wirtschaftsleben verwurzelt. p— g  den Kurs seiner Bank

demokratisch mit.

s 2 Als mittelstandische Banken
> sind wir besonders dem
Mittelstand verpflichtet.
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Ergebnisentwicklung
Gewinn und Verlustrechnung absolut in Mio. € 2021 2020
Zinsuberschuss 18232 18.272*
Risikovorsorge 337 -2.327
Provisionstberschuss 8.675 7439
Handelsergebnis 339 868*
Ergebnis aus Finanzanlagen -152 7
Sonstiges Bewertungsergebnis aus Finanzinstrumenten 190 -62*
Ergebnis aus dem Versicherungsgeschaft 1.293 722
Sonstiges betriebliches Ergebnis 186 333
Verwaltungsaufwand -18.577 -18.036
Konsolidiertes Ergebnis vor Steuern 10.522 7.216
Ertragsteuern -3.017 -2.188*
Konsolidierter Jahresiiberschuss 7.505 5.027

Aufwand-Ertrags-Relation 64,6 % 65,4 %

3 *angepasst
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Dynamisches Wachstum
im Kundengeschaft

Kundenkredite in Milliarden

‘944 ...

Konsolidierte Bilanzsumme in Billionen

€1I57 +6,1 %

Kundeneinlagen in Milliarden

983 ..




Bundesverband der Deutschen
Volksbanken und Raiffeisenbanken * BVR
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Kreislaufmodell der
genossenschaftlichen FinanzGruppe

" i’ 30 Mio. Kunden, davon 'i ';‘i ?
i i‘i‘ ii 18,2 Mio. Mitglieder i i
Kunden-

Genossenschaftliche FinanzGruppe beziehung

Eigentimer

772 Genossenschaftsbanken mit 8.074 Bankstellen
(Volksbanken, Raiffeisenbanken, Sparda-Banken, PSD Banken,
Kirchenbanken, apoBank, weitere genoss. Spezialbanken)

VA kshanen =
m Raiffeisenbanken Bank

Produkte
und Dienst-
leistungen

Eigentimer

DZ BANK Gruppe Privatkunden- Firmenkunden-
geschaft geschaft
FAaDZBANK  ga pzHYP {1 AR | Geschafts- GenoBanken/
felder Verbund

VR Smart ® Union
m !’! Finanz TeamBank umvestment

Kapitalmarkt- Transaction
geschaft Banking




50 ==
Bundesverband der Deutschen ey
Volksbanken und Raiffeisenbanken - BVR m BVR
Spitzenverband der genossenschaftlichen Kreditwirtschaft
= Gegrindet 1972, Sitz in Berlin und Bonn, Reprasentanz in Brissel
» Rund 230 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

= Vertritt die fachlichen, wirtschaftspolitischen und wirtschaftlichen Interessen
seiner Mitglieder

Mitglieder

= Alle Genossenschaftsbanken (Volksbanken Raiffeisenbanken, Sparda-Banken,
PSD Banken, Kirchenbanken und Sonderinstitute), DZ BANK, UGFG, Regional-
und Spartenverbande

Drei Kernfunktionen
(1) Existenz- und Stabilitatssicherung
(2) Interessenvertretung

(3) Strategieentwicklung und -umsetzung



https://50jahre.bvr.de/

Kernfunktion 3:
Strategieentwicklung und -umsetzung
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Historische Herausforderungen
... und unsere Antworten darauf

INDUSTRIELLE WELTWIRTSCHAFTS- DIGITALE
REVOLUTION KRISE REVOLUTION

ARBEITSLOSIGKEIT

AJAX
Focus on Simplicity Wikis
Recommondation Joy of Use

v Web2.0

OpenAPls CS5-Design Social Software
DataDriven Microformats
Web Standards

Audio
Video  RSS

1800 1900

1843 1934 1972 1999 2015 2019
é ~ EINLAGEN b = Kunden £ Genossenschaftlich
\ g o SICHERUNG 74 ‘M FOkUS STR::EtG?Ee::’E:le[’)‘A
\ ) == //

GRUNDUNG ERSTE ZENTRALES NEUORDNUNG DES BUNDELUNG DER KUNDENFOKUS / STRATEGIEAGENDA
KREDITGENOSSENSCHAFT SICHERUNGSSYSTEM GENOSSENSCHAFTSWESENS KRAFTE DIGITALISIERUNGSOFFENSIVE
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Herausforderungen
und Chancen

Zinswende ..

AT 4
AN

Regulatorik

| '*f/ ,. y °
. Transformation/

Change
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Strategiearbeit als Flltlll‘e of Coo

: yerative Banki
Kernfunktion des BVR 20 3 O perative Bdlll\lllg
Oberstes Ziel der Strategiearbeit ist die Unterstiitzung der Genossen- Szenarioworkshi )i ) -l ) ]

e + Daiterhe
schaftsbanken bei der eigenverantwortlichen Sicherung ihrer nachhaltigen Bundesverba 1 (1«11{ '[i'l I ll l;(,v”]l] iy
7 e - > p '1SCHD AL
Rentabilitat innerhalb einer leistungsfahigen genossenschaftlichen \ olksl yanken und Ratlle
FinanzGruppe.

9. Januar 2019

VISION . \
Leistungsstarkstes Okosystem regionaler Pragung N
_k

STRATEGISCHE .
Kunden- und " S Rentabilitit &

Ausbau der Kunden-
und Mitgliederbasis
insbesondere in attraktiven
Zielgruppen

Permanent: Sicherstellung der
a nachhaltigen Rentabilitét

und Stabilitét der Gruppe

STRATEGISCHES n
KENNZAHLENSYSTEM 7 \‘ \‘ 3




Die Elemente des Strategischen Regelkreises sorgen fiir ein besseres Zusammenspiel in der GFG und
geben Orientierung

1 Heutiger Fokus

...sorgt fiir besseres Zusammenspiel der ...um Genossenschaftsbanken Orientierung und

,Strategiearbeit und Regelkreis... X . .
gl t 9 ! Unternehmensstrategien... Unterstiitzung zu bieten“

Strategischer Regelkreis

v I

5 Analyse und Bewertung Unterstiitzung durch
strategischer Themen? | > Dienstleister der GFG"!
Strate- §i5 BVR Kompass
Szena- SWOT- SRK- gisches
—> Strategische Analysen —> rioana- — >4 Dash- F>fThemen Orientie-
lysen Analyse boad St Toolbox Strategische
v 2 it > Steuerung® rung und
Vision und S o Unter-
strategische —> PL 9 - - Strategischer Dialog stiitzung
Ziele anung S Trendanalyse l;)"d >  (Regionalveranstaltungen/ fiir Genos-
-bewertung Kommunikation) senschafts-
banken
. BVR-/AVR-
%I strategische Kennzahlen’ I >Il Benchmarkinginstrumente
T

%I Ambitionsniveaus I

Strategisches Kennzahlensystem

1) Initiativen, Fachratsthemen u. MaBnahmen (inkl. Anforderungsmanagement) ; 2) Foresight Innovation Team (FIT); 3) InkL. (Weiter-) Entwicklung der Kennzahlen
(u.a. Share of Wallet); 4) Dienstleister orientieren sich am strategischen Rahmen und bieten Unterstiitzung; 4) InkL. Selbstbewertung Zukunftsfahigkeit



Kompass: Die jahrliche Rahmenplanung fiir
die genossenschaftliche FinanzGruppe

Planungsinstrument Kompass

Wird alljahrlich im Herbst veréffentlicht

Bietet durch Analyse und Bewertung der aktuellen und der
erwarteten Rahmenbedingungen Orientierung fiir die
Ableitung institutsindividueller Ziele

Unterstitzt so die BVR-Mitglieder mit Impulsen bei der
strategischen und operativen Planung fiirs folgende Jahr

Kernaussagen werden den Vorstanden unserer Mitglieds-
banken jedes Jahr in gemeinsamen Veranstaltungen mit
den Regional- und Spartenverbanden vorgestellt

Corona-Betroffenheit auf Branchenebene

Themenschwerpunkte im Kompass 2022: Umgang mit den
Folgen der Pandemie, Vorbereitung auf die systematische
Verankerung von Nachhaltigkeit, Genossenschaftsbanken als
Netzwerkpartner im Okosystem, Rentabilitdt im Kunden-
geschaft, Entwicklungen im Zahlungsverkehr



https://intern.bvr.de/e.nsf/index.xsp?documentId=83AF6C60AF2C94FBC12586D50051420D
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Zukunftsszenarien fiir das
genossenschaftliche Banking bis 2030
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Strategie der genossenschaftlichen
Finanzgruppe



. . c e . Konsequente Kundenperspektive
Fiir unser Zielbild bendtigen wir ... ’ ; ol

fur hohe Prasenz und Alltagsrelevanz

Strategieagenda ist Orientierung fir alle Mitglieder Intensivere Kundenbeziehungen;
der Genossenschaftlichen FinanzGruppe T~ " neue Zielgruppen und Nachhaltigkeit

Starke Mitgliedschaft

Jedes einzelne Mitglied leistet seinen
durch attraktive Leistungen

Beitrag zur Zukunftsfahigkeit der Gruppe GENOSSENSCHAFTS-
BANKEN
Bereitschaft zu Verdnderung, erhéhte Anpas- ___ STARK _____ Modernisiertes Kerngeschéft sowie
sungsfahigkeit und gelebte Innovationskultur DEZENTRAL neu erschlossene Geschaftsfelder

im Verbund mit leistungs- ) )
Werte- und Risikogemeinschaft, —— fahigen subsidigren Plattformen mit komfortablen Lésungen
gemeinsames Wertschépfungsnetzwerk Dienstleistern als technische Basis fir das Okosystem

Kund entierte Ausricht . Effizientes Betriebsmodell mit
ungenonentierte Ausrichtung dauerhaft niedrigen Betriebskosten
der Dienstleister

Kultur der Offenheit
und des Flireinanders
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Das Handlungsprogramm umfasst
drei strategische Stof3richtungen

Kernziele Marktrelevanz Nachhaltige Rentabilitat und

Stabilitat
D

Aufbau Okosystem mit regionaler Pragung

Strategische

Gestaltung effizienter Betriebsmodelle
Stofrichtungen

Etablierung wirksames Zusammenarbeitsmodell

A

Voraussetzungen Veranderungsfahigkeit Zukunftsfahigkeit jedes
und -bereitschaft Einzelnen

17
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Stofrichtungen und Handlungsprogramm

Aufbau Effiziente Wirksames

Betriebsmodelle Zusammenarbeitsmodell

Okosystem

Genossenschaftliches Okosystem Neues Betriebsmodell Strategiearbeit und Regelkreis
mit regionaler Pragung

IT-Synergien Trendbeobachtung und
Innovationsmanagement

Interner Risikomarktplatz und Auseinandersetzung mit der Anforderungsmanagement
Pfandbriefpooling Zukunftsfihigkeit (GM und BM) Genossenschaftsbanken
Organisationsentwicklung und Bestandsaufnahme
Veranderungskultur Verbunddienstleistungen

Voraussetzungen schaffen — bereits heute durch Genossenschaftsbanken und Verbundinstitutionen umsetzbar

Omnikanalmodell/Digitalisierungsoffensive umsetzen Mitgliedschaft revitalisieren Marktbearbeitungskonzepte anwenden Datenqualitat sicherstellen

Nachhaltigkeit verankern Neue Zielgruppen erobern Aufbau- und Ablauforganisation anpassen Optimierungspotenziale ausschopfen

18
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Stofrichtungen und Handlungsprogramm

. Aufbau
Okosystem

Effiziente Wirksames

Betriebsmodelle

Zusammenarbeitsmodell

Genossenschaftliches Okosystem Neues Betriebsmodell Strategiearbeit und Regelkreis

mit regionaler Pragung

IT-Synergien Trendbeobachtung und
Innovationsmanagement

Interner Risikomarktplatz und Auseinandersetzung mit der Anforderungsmanagement
Pfandbriefpooling Zukunftsfihigkeit (GM und BM) Genossenschaftsbanken
Organisationsentwicklung und Bestandsaufnahme
Veranderungskultur Verbunddienstleistungen

Voraussetzungen schaffen — bereits heute durch Genossenschaftsbanken und Verbundinstitutionen umsetzbar

Omnikanalmodell/Digitalisierungsoffensive umsetzen Mitgliedschaft revitalisieren Marktbearbeitungskonzepte anwenden Datenqualitat sicherstellen

Nachhaltigkeit verankern Neue Zielgruppen erobern Aufbau- und Ablauforganisation anpassen Optimierungspotenziale ausschopfen

19
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Unsere Vision: Aufbau eines genossenschaftlichen Okosystems mit regionaler Prigung

Nachfrager

Lebenswelten der Kunden

v v v v \ v v v

Gesundheit Umwelt und Banking und Bauen und Marktplatz Sicherheit
und Pflege Nachhaltigkeit Finanzen Wohnen und Region und Daten
@ Heymoney

’
Genossen- a '
schafts-

bank

b' Energieversorger Okologieberater Versicherung Kreditgeber Regionale Handwerker
Startup-Coach Makler Bausparkasse Parkraumanbieter Eventmanager
Pflegeheimbetreiber Fondsgesellschaft Reiseanbieter Genossenschaft

20
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Wie gehen wir das an? .
Grof3 denken, klein starten — Weg zum genossenschaftlichen Okosystem mit regionaler Pragung

Stufe 4 Weiterentwickelbares Okosystem
Leistungsstark agieren, volle Kraft entfalten

Stufe 3 Umfassender Lésungsanbieter
Angebote ausweiten, Vernetzung herstellen

Stufe 2

Erweiterte Ausbaustufe
Reichweite aufbauen, Akzeptanz schaffen

Okosystem-Nukleus Nichster
Nukleus schaffen, Erfahrung sammeln Schritt
Marktplatz Bauen
und . und .
Region Banking und Wohnen Ausgangsbasis )
Finanzen Bestandsaufnahme durchfiihren

Smart Data

21
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Stofrichtungen und Handlungsprogramm

Aufbau Effiziente Wirksames

Okosystem Betriebsmodelle Zusammenarbeitsmodell

Genossenschaftliches Okosystem Neues Betriebsmodell Strategiearbeit und Regelkreis
mit regionaler Pragung

IT-Synergien Trendbeobachtung und
Innovationsmanagement

Interner Risikomarktplatz und Auseinandersetzung mit der Anforderungsmanagement
Pfandbriefpooling Zukunftsfihigkeit (GM und BM) Genossenschaftsbanken
Organisationsentwicklung und Bestandsaufnahme
Veranderungskultur Verbunddienstleistungen

Voraussetzungen schaffen — bereits heute durch Genossenschaftsbanken und Verbundinstitutionen umsetzbar

Omnikanalmodell/Digitalisierungsoffensive umsetzen Mitgliedschaft revitalisieren Marktbearbeitungskonzepte anwenden Datenqualitat sicherstellen

Nachhaltigkeit verankern Neue Zielgruppen erobern Aufbau- und Ablauforganisation anpassen Optimierungspotenziale ausschopfen

22



Strategischer Fit von zentraler Automation und Neuem Betriebs-
modell unterstiitzt Reduzierung von Komplexitat und Kosten

Zentrale Automation

a Neues .
- o eues
a Betriebsmodell u Betriebsmodell

Zentrale Automation

im Bankverfahren Abschaltung bei

erfolgter Automation
Strategischer Fokus RPA

Atruvia Grundlage der Zentrale Automation mit
Business Process Outsourcing

RPA-Marktplatz als Verbundlosung

P =

Prozessautomation

Das Fundament sind bankiibergreifend definierte Standardprozesse.
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Bereichsleiter Betriebswirtschaft und:
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